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ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 
______________________________________________________ 

МАОУ «Средняя общеобразовательная школа №135» г. Барнаул  

на 2024-2026 годы 

 

Недостатки, выяв-

ленные в ходе неза-

висимой оценки ка-

чества условий ока-

зания услуг органи-

зацией 

Наименование ме-

роприятия по устра-

нению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг ор-

ганизацией 

Плановый срок реа-

лизации  

мероприятия 

Ответственный ис-

полнитель  

(с указанием фами-

лии, имени,  

отчества и должно-

сти) 

 

I. Открытость и доступность информации об организации 

Отсутствует на 

сайте 

Обеспечение техни-

ческой возможности 

выражения получа-

телем услуг мнения 

о качестве оказания 

услуг (наличие ан-

кеты для опроса 

граждан или гиперс-

сылки на нее) 

Информация об 

учебных планах с 

приложением их ко-

пий 

Информация о ка-

лендарных учебных 

графиках с прило-

жением их копий 

Информация о  ме-

тодических и иных 

документах, разра-

ботанных  образова-

тельной  организа-

Размещение на 

сайте информации в 

соответствии с тре-

бованиями действу-

ющего законода-

тельства 

Сентябрь 2024 Знаемова Елена 

Александровна, ди-

ректор 



цией для обеспече-

ния образователь-

ного процесса 

Информация о 

наличии общежи-

тия, интерната, в 

том числе приспо-

собленных для ис-

пользования инва-

лидами и лицами с 

ограниченными воз-

можностями здоро-

вья, количестве жи-

лых помещений в 

общежитии, интер-

нате для иногород-

них обучающихся, 

формировании 

платы за прожива-

ние в общежитии 

Информация об 

объеме образова-

тельной деятельно-

сти, финансовое 

обеспечение кото-

рой осуществляется 

за счет бюджетных 

ассигнований феде-

рального бюджета, 

бюджетов субъек-

тов Российской Фе-

дерации, местных 

бюджетов, по дого-

ворам об образова-

нии за счет средств 

физических и (или) 

юридических лиц 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

недостатки не выяв-

лены 

   

III. Доступность услуг для инвалидов 

Отсутствует по 

условиям для инва-

лидов 

Возможность предо-

ставления инвали-

дам по слуху (слуху 

и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

Рассмотреть вопрос  

возможности предо-

ставления инвали-

дам по слуху (слуху 

и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопере-

водчика),  

 

Сентябрь 2026 Знаемова Елена 

Александровна, ди-

ректор 



(тифлосурдопере-

водчика) 
Направить соответ-

ствующие предло-

жения в комитет по 

образованию города 

Барнаула. 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

недостатки не выяв-

лены 

   

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

недостатки не выяв-

лены 

   

 

 


